Definition einer Rolle

Eine Rolle ist ein abgegrenzter Verantwortungsbereich, der von einer Person komplett eigenverantwortlich wahrgenom-
men wird. Dieses Formular basiert auf praktischen Erfahrungen, welche Festlegungen fir eine Rolle getroffen werden
sollten, damit es spater nicht zu Missverstandnissen, Uberraschungen und Spannungen kommt. Es ist daher auch eine Art
Checkliste, was alles geklart werden sollte. Fille es so weit wie moglich aus (*Pflichtfeld), entscheide selbst, was wichtig
ist und notiere ggf. jeweils rechts neben der Uberschrift zu wie viel Prozent die Beschreibung bereits zufriedenstellend ist.

Name der Rolle* Art der Rolle
(Version: Datum dieses Dokumentes)

O Hauptrolle (entsprechend Arbeitsvertrag)
O Neben-/Zusatzrolle

Verantwortungsstufe der Rolle %
O angeleitete Aufgaben O Aufgaben mit Unterstltzung O eigenverantwortlich, beobachtet
(Praktikant/in) (Berufsanfanger/in) (Junior)
O Kontext der Rolle/Aufgabe O Erweiterter Kontext der Orga- [0 Gesamtorganisation strategisch
beachtend (Professional) nisation beachtend (Senior) mitentwickelnd (Associate)
O Vision und Geschaftsmodell O Geschaftszweck setzend O
gestaltend (Partner) (Inhaber/in)
Zweck der Rolle* %

Beschreibe den Nutzen, das delegierte Problem oder formuliere ,Die Rolle sorgt dafir, dass [...]"

Handlungsrahmen* %

Uber welche Entscheidungs- und Handlungskompetenzen sowie Ressourcen (Zeit, Geld) verfiigt die Rolle? Was darf
sie? Was darf sie nicht? Welche Auflagen gelten? Wie offen oder vertraulich soll sie arbeiten?

Objektive Kriterien/Voraussetzungen %

Welche formalen und fachlichen Voraussetzungen muss eine Person erfillen, um fiir die Rolle in Frage zu kommen?
Bspw. Dauer der Organisationszugehorigkeit, Berufsaushildung etc.?

Subjektive Kriterien/Anforderungen %
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Welche subjektiv zu beurteilenden Anforderungen muss eine Person erfllen, um flr die Rolle in Frage zu kommen?
Uber welche Qualifikationen und Eigenschaften sollte die Person idealerweise verfligen? Wer beurteilt dies (wenn
nicht die nachfolgend genannte rollenbesetzende Instanz)?

Rollendefinierende Instanz* %

Wer (welcher Kreis oder welche andere Rolle) hat die Rolle definiert (erfunden und beschrieben)?

Rollenbesetzende Instanz* %

Wer bestimmt, wer Rolleninhaber/in wird (andere Rolle/Kreis, ggf. Wahlverfahren/-modalitaten, Ausschreibung/Be-
werbung etc.)? Was ist sonst zu beachten (Zeitpunkt, Dauer, Rotation, Diversitat etc.)? Wann und wer kann oder soll
die Rolleninhaberschaft wieder aufheben?

Leistungsempfangerin %

Fur wen werden die Leistungen der Rolle primar erbracht? Wer nutzt und beurteilt die Leistungen der Rolle unmittel-
bar?

Privilegien %

Welche besonderen Privilegien erhalt die rolleninhabende Person und fiir wie lange?

Eigenleistung und Rechenschaft %

Wem muss die Organisationseinheit wann was in welcher Form berichten (bspw. Buchung von Arbeitszeit auf Kosten-
stellen)? Was soll die Organisationseinheit dokumentieren/archivieren? Welchen Zeitaufwand muss die Rolleninha-
berin voraussichtlich einsetzen? Fiir Nebenrollen: Welches Stundengehalt ist fur die Rollentatigkeit anzusetzen?

Fremdleistungen %
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Benétigt die Rolle (iber das Ubliche hinausgehende Arbeits- oder Produktionsmittel, Rdume, Lizenzen, Reisekosten,
externe Vertrage, Zahlungsmittel, Hard-/Software, E-Mail-Adressen, E-Mail-Verteiler, Ablageorte, formale Handlungs-
vollmachten oder sonstige Ressourcen?

Anspruch und Bedeutung der Rolle %

Skalenabfrage (1 - 5):
1) Keine nennenswerte zusatzliche Fihrungsarbeit.

2) Einfache Administrations-, Organisations- und Koordinationstatigkeiten (Terminorganisation, Einladung,
Agendaplanung, Dokumentation, Raumvorbereitung) oder sonstige Tatigkeit ist bereits durch Arbeitsvertrag
abgedeckt.

3) Kreisinterne Fithrungsarbeit — vorwiegend in den Kreis gerichtete gut planbare Flihrungsarbeit. Beispiele: Gast-
geberinnen-Rolle, Retrospektiven organisieren.

4) Exponierte, jahrlich retrospektierte oder beurteilte, nach auBerhalb des Kreises gerichtete Fiihrungsarbeit mit
guten kommunikativen Fahigkeiten oder (kreisinterne) Moderationsaufgaben, bspw. Moderation anspruchsvol-
ler Arbeitstreffen, anspruchsvolle Koordinationsaufgaben, auBerordentliche inhaltliche Ergebnisverantwortung
oder Leistungsbereitschaft.

5) Kritische Fihrungsarbeit oder besonders anspruchsvolle wertschépfende Arbeit, d.h. Fihrungsarbeit mit beson-
derer Verantwortung fir Personal, Finanzen, Recht oder mit besonderen Handlungsvollmachten oder mit unbe-
dingter Leistungsbereitschaft und -fahigkeit.
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Rolle [Hauptralle | Nebenrolle]

Ein Verantwortungsbereich, der zeit-
lich befristet von einer Person eigen-
verantwortlich wahrgenommen wird.

ganisationseinheiten

Organisationseinheit

Zusammenfassungen

Gruppe Team

Zusammenfassung von Organisationsmitgliedern, die Eine Organisationseinheit, deren Mitglieder zur
voneinander unabhangig agieren und dabei ein ge- gemeinschaftlichen Erflillung eines Zweckes
meinsames Merkmal (Qualifikation, Aufgabe) teilen. oder Verantwortungsbereiches kooperieren.

Geschiiftsbereich [H, vg]

Ein Geschaftsbereich besteht aus
geschaftlich zusammenarbeiten-
den Bereichen (oder Org-einh.).

Standardrolle [H|N]

Rolle, die standardmanig in
bestimmten Teams oder
Gruppen benétigt wird.

Stelle [H]
Zusammengestellte Menge
von Aufgaben fiir ein
Organisationsmitglied.

Komplizenschaft [N, kf - nicht offiziell]

Projekt, Prajektteam [H | N, kf | vg]

Ein zeitlich begrenztes Team, dessen Mit-
glieder gemeinsam planvoll ein definiertes
Ergebnis in einem gegebenen Rahmen
(Ressourcen, Befugnisse) anstreben.

Internes Projekt

Kleine zeitweise informelle Gruppe, die sich
zum Umgang mit einer geteilten Wahrneh-
mung verabredst - oft in der Teekiiche,

Kolleginnengruppe [N, kf]

Eine kleine Gruppe von meistens drei bis funf
Kolleginnen, die sich vertraulich in ihrer
beruflichen und persénlichen Entwicklung
systematisch gegenseitig unterstltzen,

Praktikergruppe [N, kf | vg]

(Informelle} Gruppe mit dem Zweck, eine
bestimmte fachliche Rollenkompetenz zu
starken und voneinander zu lernen.

Paol [N, kf | vg]

Eine Gruppe, aus der heraus bedarfsweise
Personen fiir eine bestimmte Rolle (bzw
Wissen und Kénnen) angefordert werden
kénnen,

Exzellenzgruppe [N, kf | vg]

Ein Poal, dessen vorgehaltenes Wissen und
Kannen fir die Organisation einen entschei-
denden Qualitatsunterschied (Exzellenz)
bewirken (interne fallweise Fachberatung).

Projekt ohne externe

Leistungsabrechnung.

Arbeitsgruppe [N, kf | vg]

Ein Team dass ein bestimmtes
Thema fiir die Organisation
als Zusatzaufgabe hearbeitet,

Taskforce [H | N, kf | vg]

Ein ad hoc gebildetes Team zur schnellen
Lasung eines komplexen Problems mit
{ibergreifender (auch andere Organisations-
einheiten betreffende) Macht.

Bereich [H, vg]
Ein Bereich besteht aus
einer Menge von

Abteilungen

Abteilung [H, vg]
Eine Abteilung besteht aus

Kreis [ki] Abteilungsteam [H, vg] mehreren Teams,
Ein Team, dass sich mit einer Menge Ein Team, dass van einer van aufen Stellen oder Rollen
Crew [H, kf | vg] von selbst-definierten Rollen kollegial- vorgesetzten Fihrungskraft geflhrt
Ein Team, dass in einer spe- selbst-organisiert und gleichberechtigt wird und dass exklusiv [dentitat,
ziellen Rollenaufteilung fihrt (ohne von auBen vorgesetzte Zugehdrigkeit und Heimat fir seine
begrenzte Zeit fir einen Fihrungskraft). Teammitglieder stiftet.
2Zweck zusammenarbeitet.
=]
_@ Geschiftskreis [H, kf] oder -abteilung [H, vg] Unterstiitzungskreis [H, kf] /-abt. [H, vg] Geschifts-
2 Ein (interdisziplindrer) Kreis, der primar Ein Kreis, dessen Zweck hauptséchlich der spezifischer
B gegenuber der Kundschaft abrechenbare indirekten Wertschapfung der Organisation
z Leistungen herstellt {direkte Wertschépfung dient und andere Organisationseinheiten All 3
E zum inhaltlichen Zweck der Organisation). durch definierte Leistungen unterstiitzt. gememer
T
Projekte-Cluster [H kf|ug] Koordinationskreis [N, kf | vg] Board [N, kf | vg]
(Kleiner) Geschaftskreis, der Ein Kreis, dessen Zweck die Koordinationskreis, deren
FaChkréﬂe'Poul [H, Kt | vel eine Menge von Projekten Gbergreifende (auch strate- Mitglieder (gewahlte) Repra-
Ein Stamm (Kader} von Fach- P P A
. oder Crews aufsetzt und gische) Koordination anderer sentanten anderer Qrgani-
LHEHT, BN (D s verantwortetet, Qiganisationseinheiten ist. i inheiten sind
Il oder Crews * : :
gebildet werden kénnen.
(Fur Projektarganisationen)
B A kf = kollegial gefiihrt N =als Mehenaufgabe A B
B ist eine Art von A" B L= HECEiRuRauEke Rt A istzhat eine Menge von 8" @ Kommerzielle Nutzung bei Nennwng des Rechteinhabers erlaubt:
Berml Gestereich. Elaia Schbier g Pwblcaials e Prungel)
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